STORNO PODMINKY

Interni smérnice Centra pro rodinu a socialni pééi Hodonin, z. s.

Prihlddka do programu ¢&i na pobyt je povaZovana za zavaznou aZ po zaplaceni. Narok na vraceni jiz zaplacenych
penéz pfi zrueni Uéasti v programu ze strany klienta dle nize uvedenych storno podminek lze uplatnit nejpozdéji

1 mésic po skonéeni programu ¢&i pferuseni dochazky.

PLATBY

Platit lze v hotovosti na recepci na adrese Stefanikova 15, Hodonin nebo platebnim pfikazem na bankovni téet
¢.674049943/0300 (do poznamky jméno a nazev akce).

STORNO POPLATKY PRI ODHLASENI

48 hodin a vice hodin vracime 100 % &astky
24 - 48 hodin vracime 70 % &astky
méné nez 24 hodin storno poplatek ve vysi 100 % ¢&astky

P¥i deldi nemoci, operaci, ldznich apod. lze ndhradu fesit individudlné s koordindtorem programu. Je véak

vy v

bezpodmineéné nutné rozhodné informace sdélit pfed zahdjenim programu nebo v nejbliZz§im mozném terminu.
PREKAZKY NA NASI STRANE

Pokud se program zrusi z diivodu komplikaci na nasi strané, vracime celou ¢astku do 1 mésice po avizovaném

terminu kondni programu.

PODMINKY ZAJISTENI HLIDANI

Pokud se rozhodnete vyuzit v rdmci programu nami zajisténé hlidani vasich déti, je toto hlidani (po dobu programu) v

cené programu.

Pelovatelku zaéneme zajiétovat az po zaplaceni programu. Cim pozdéji zaplatite, tim je véts riziko, ¥e uz pedovatelku

nesezeneme. V pfipadé zajmu o hlidani doporuéujeme zaplatit program nejpozdéji 3 dny pred jeho konanim.



STORNO POPLATKY PRI ZRUSENI ZAJISTENEHO HLIDANI

48 hodin a vice hodin vracime 100 % ¢&astky
24 - 48 hodin vracime 70 % &astky
méné nez 24 hodin storno poplatek ve vysi 100 % ¢éastky

UHRADA V HOTOVOSTI V DEN KONANI AKCE

Uhrada na nasi recepci v hotovosti v den konani akce je moZna, nelze véak garantovat misto na konaném programu.
Prihldska na program je zdvaznd az po zaplaceni programu, v pfipadé neuhrazené pfihlasky je vase pfihlaska

zafazena az za zaplacené ptihlasky.

V Hodoniné dne ........cuceeuenennne

podpis

Mgr. Lucie Ambrozkova
feditelka CPR Hodonin



